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Dameware en iyi uzaktan yonetim programi olup llkemizde en ¢ok kullanilan uzaktan yénetim programi unvanini
tasimaktadir. Dameware ile bilgisayar aginizi domain WORKGROUP ya da istemci bazinda yonetebilir, uzaktaki client’
larin ekran, klavye hakimiyetini alabilir ve kullanicilara uzaktan egitim verebilirsiniz.

Kullanicilarin bilgisayarlarina ister onay aldiktan sonra ister haberleri olmadan da baglanabilir ve onlari izleyebilirsiniz.

Dameware Remote Support Yetenekleri = | mEmmmmemememe——| 0 ceees

Masanizdan ayrilmadan yiizlerce son kullaniciya uzaktan destek | f——! @ E

vermenizi saglar. = . | — >
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B Windows YOI:\(‘EtI.m‘I gorevlerini timinl zaman kaybetmeden ve — | F

uzaktan yapabilirsiniz. Co

Problemleri uzaktan kumanda kullanarak hizlica ¢ozebilirsiniz. EU_'E

DameWare Mini Remote Control Yetenekleri olarwinds 7

Yiklemesi, kullanmasi ve bakimi ¢ok kolay olan uzaktan erisim yazilimidir. Top 5 Benefits of Using = |
vameware Minl remote

==

Bilgisayarlara ister RDP ile baglanabilir isterseniz normal uzaktan
baglanabilirsiniz.

Windows Active Directory yonetebilirsiniz.

Masanizdan ayrilmadan yizlerce son kullaniciya uzaktan destek vermenizi saglar.
Tek bir tiklama ile son kullanicinin masadstini tamamen kontrol edebilirsiniz.

DameWarg

DameWare Mini Remote Control Kullanimi hakkinda gerekli bilgilere asagida anlatmaya calisacagiz.
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Numaralarin agiklamalari;

1-Baglanti kurma ekranini agar.

2-En son baglanilan bilgisayara tekrar baglanir.
3-Kurulu olan baglantiyi keser.

4-Gorlintl boyutunu ayarlar.

5-Goruntl ¢6zunlrluginu baglanilan bilgisayarla ayni yapar. § Dscomeces Darelle i encte oo
. . o« e : File $ini Mritor  View n CoreET
6—CTIz(L+ALT+D.EL.ETE gorevi gorur. BB ECH . E2200
7-Baglanilan bilgisayarin klavye ve Mouse kullanmasini engeller. T BALEYRY S -
. Connect Iha’t Close  New Save Savels Dele Setfngs

8-Sadece izleme yapar. T
9-Baglanilan bilgisayarin klavye kullanmasina izin verir. - m—— T

) ; v e o
10-Kendi Mousemuzu karsi tarafin gérmesi saglanir. . poo

11-Kargi tarafin Mouse hareketinin gériinmesi saglanir. T

12-Ekran kenarina border ekler ;

13-Ek Ozellikler ekranini agar. peescln

14-Genel ayarlar buradan yapilir. ﬂﬁi‘;mm

15-Ping atma islevi goriir. N z

16-Yazdirma islemi yapar. [0 lntmstaaen &

17-Baski 6nizleme yapar. . e

18-Dosya transferi yapar.

19-Dosya transferinin ekranda gériinmesini engeller. ki pes s i

20-Stf baglantisini kopartir.

21-Dosya transfer klasoriini acar.

22-Baglanilan bilgisayarin dosya transfer klasérini agar.

23-Gorintlyd transparan hale getirir.

24-Kullaniciya yapilan tim kilitleme islevleri pasif hala getirilir.

25-Program aktivasyonu yapilir.

26-Program hakkinda yardim.

27-Kars! bilgisayara bilgiler girilince baglanir.

28-Kars! bilgisayara yapilan baglantiy1 keser.

29-Listeye yeni kayit eklemek icin kullanilir.

30-Eklenen kaydi kaydeder.

31-Eklenen kaydi farkli kaydeder.

32-Eklenen kaydi siler.

33-Baglanti ile ilgili 6zel ayarlari yapar.

34-Ayarlari defaulta gevirir.

35-Baglanilacak olan bilgisayara manuel servisleri kurar.

36-Servisleri kurulmus olan bilgisayardan manuel olarak servisleri kaldirir.

37-Bu alana baglanilacak olan bilgisayarin ip adresi veya host bilgisi girilir.

38-Bu alana baglanilacak olan bilgisayar icin sifre girilir ve authencation tipi segilir.
39-Bu alanda agimizdaki bilgisayarlar listelenir ve bizim baglanti sirasinda kaydettigimiz kayitlar listelenir.

Simdi sira geldi baglanti kurmaya bunun i¢in resimdeki gibi adimlari izleyip default ayarlarda baglanilacak olan
bilgisayarin host bilgilerini veya ip adresini girip karsi tarafa baglanalim.
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PoFile  Send  Monitor  iew  SFT Help
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| Connectto local or rermote sessions |

Asagidaki rakamlardaki adimlari sirasi ile girip agimizdaki bilgisayarlara baglanmak igin bilgileri giriyoruz. Admin
oldugumuz icin her pc’ye baglanabiliriz. Bizim bu yaptigimiz direk kullanici ekranina yapilan bir baglanti farkli tirde
yapilanlari sonraki adimlarda inceleyecegiz. Baglanti sirasinda eger ilk defa baglanilacaksa karsi taraftaki bilgisayara bu
bilgisayara ufak bir servis install edecektir otomatik olarak.
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Host Name / IP Address Name 5
Host: |192'1 68.1.55 P4 ] - § Active Directory Computers
Alias: lKavi-Test-Served | £ “a Microsoft Windows Network
-5 S4M Computers
Authentication 3 - PNRP Peers
MRC Peers
Type: | Encrypted Windows Logon v Saved Host List
IJse Current Logon Credentials - 192168.1.55
User ID: |Administrator
Password:  eeeeesssssse
Domain: |kavilocal
Shared Secret; | eeccesscse
Remember Security Credentials
@ [[] Use MRC's Mirror Driver if available
For Help, press F1 ® Use MRC Viewer
® (O Use Remoate Desktop (RDP)
(O Use ¥NC Viewer [Linux or MAC)
O Use Intel AMT KvM
Prozy
[[] Connect via Prosy Host 5127

Karsi tarafa basari ile baglandik. Oklarla gosterilen alanda karsi tarafta baglanti yaptigimiza dair bir pano buraya kimin
baglandigl konusunda bilgi, diger okta ise baglanti aninda kirmizi olan iki bilgisayar resmi belirdi. Bu baglanti olmadigi
durumlarda biri kirmizi digeri yesil sekilde olarak gbziikmektedir. Son okta ise ekranlari ayirmamizi saglayan baglanti

kurulan bilgisayar ekraninin kenarinda hareketli yesil kirmizi bir border gozikmektedir.
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Name Description Status Startup Type Log On As Ca
>3 DameWare Mini Remote Control A compone... Running Automatic [PPSO scrvis olarak yitklemesi
& Data Sharing Service Provides da... Manual (Trig... Local Syste...

1.‘:;’; DCOM Server Process Launcher The DCOM... Running Automatic Local Syste...

{I;’; Delivery Optimization Performs co... Running Manual (Trig... Network S...

{;?;Device Association Service Enables pair... Manual (Trig... Local Syste...

'-S};Device Install Service Enables a c... Manual (Trig... Local Syste...

Q Device Management Enrollment Service Performs D... Manual Local Syste...

.Q Device Management Wireless Application ... Routes Wire... Manual (Trig... Local Syste...

1.‘:;-"; Device Setup Manager Enables the ... Manual (Trig... Local Syste...

-.’,‘;’;DevicePicker_74b42 This user se... Manual Local Syste...

1.’:;’;Devi\:esFIow_74b42 Allows Con... Manual Local Syste...

-5.;?5 DevQuery Background Discovery Broker Enables app... Manual (Trig... Local Syste...

'..(:‘I"gDHCP Client Registers an... Running  Automatic Local Service

'-.‘:?;Diagnostic Policy Service The Diagno... Running  Automatic (D... Local Service

-S\')_;Diagnostic Service Host The Diagno... Manual Local Service neWare Mini Remote
.’.‘2 Diagnostic System Host The Diagno... Manual Local Syste... MRC Notification
.‘;’ Distributed Link Tracking Client Maintains li.. Running  Automatic Local Syste... i.

S( Distributed Transaction Coordinator Coordinates... Running Automatic (D... NetworkS... MRC Notification

L DNS Client The DNS Cli... Running  Automatic (T... Network S... User ID: Admin

fJ Downloaded Maps Manager Windows se... Automatic (D... NetworkS... k:;grﬁegggﬁﬂédﬁgﬁ?ém
& Embedded Mode

The Embed...

Manual (Trig...

Local Syste...




Simdi birkag farkli baglanma seklinden bahsederek programimizin ek 6zelliklerine gegelim. Programimiz 6129 portu ile
baglanmaktadir 3389 portunu kullanarak rdp baglanti gergeklestire bilmektedir. Simdi bunun nasil yapildigini gérelim.
Asagidaki adimlari izleyelim authencation kismini bos birakabilir yada sonra girebilirsiniz. Karsi tarafta rdp kurulacak
olan bilgisayarin rdp baglantisinin aktif olmasi gerekmektedir.
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MRC Pezis
Tope <7 B | Saved Host List e
Use Current Logon Credentials 19216675128 2
Microsoft
User ID: Edge

Password:

Darain
Shared Secret
Remember Secuity Credentials

D Use MRC's Mimor Driver if available:

©  ®Use Renmoe Deskiop [RDF]
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O Use Intel AMT KM

Frowy
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Comments
[
For Help, press F1
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Resimde goruldugi gibi baglantimiz gerceklestirilmistir. Rdp baglanti oldugu icin diger baglantimizdan biraz farkl
gbzikmektedir.

Genel olarak programin nasil kullanacaginizi ve baglantinin nasil yapilacagini anlattim.

Uriin hakkinda daha fazla bilgi edinmek ve diger triinlerimizi inceleme firsati bulmaniz ¢in asagidaki linkleri

kullanabilirsiniz.

Uriin Detay Bilgi; http://kavi.com.tr/urun/dameware

Kavi Uriin Ailesi: http://www.slideshare.net/kavicomtr/presentations

(AVI \/ +90 212 356 04 04

\ Teknik@Kavi.com.tr
BILISIM YAZILIM SISTEMLERI www.kavi.com.tr


http://kavi.com.tr/urun/dameware
http://www.slideshare.net/kavicomtr/presentations

